PROBLEMES D'INSTALLATION DES MISES A JOUR AVEC WINDOWS XP

Vérifier que les services Mises a jour automatiques et le Transfert intelligent
en arriere plan (Background Intelligent Transfer Service - BITS) soient bien
démarrés en mode automatique.

Pour vérifier suivez les étapes:

Etape-1

1. Menu Démarrer puis Exécuter, entrez : services.msc puis cliquez sur OK.

2. Dans le panneau détails des services cliquez sur le service Mise a jour
Automatiques en anglais Windows update.

T o
> Services

Mises 3 jour automatiques Mom__ | Deseription | Etat | Type de démarrage | Duvtir une session en tank que ﬂ
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Windows, Si ce'service est désactive, cet
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arginateur ne pourra pac utliser la %Net.Tcp Port Sharing Service Provides ... Désactivé Service local
ancno_gnalnte M‘\sefla wmz“ﬂ”i:' LA (Network Location Awareness) Collecte et ... Déma,.. Manuel Systéme local
ni accéder au site Web Windows Update., o L i § - .

8 WeoWindows Lp %Notification d'événement systéme Surveilele... Déma... Automatigue Systéme local

3. Faire un clic droit sur le service Mises a jour automatiques (ci-dessus) pour
accéder aux propriétés puis cliquez sur I'onglet Connexion.

4, Vérifier que le Compte System Local est sélectionné et que la case
interagir avec le bureau n’est pas cochée.

Propriétés de Mises a jour automatiques (Drdin: 2|

Propriétés de Mises a jour automatiques {Ordin.

Général | Connesion | Aécupération | Dépendances | Général  Connesion | Récupsration | Dépendances |

Maom du service ©  wualsen Duwrir une session en tant que :

& Limpte matéme iocal

Nom affiché |M|ses & jour automatiques:

™ Autoriser le service & interagir avec le Bureau
Description utorise le teléchargement ef Minstallation des |
= mises & jour de Windows. Si ce service est LI " Ce comple : I Farzou, I
LChemin d'accés des fichiers exécutables ot de passe I
Coiwf ND O SMS pstem32hsvohost exe -k netsvos e p— I—
passe:

Type de démarrage : |Automatique | \ows pou " dvactirer riee-potes prafls maltdiisk

Profil materiel [ Sewice I >
Prafil 1 Achivé B
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Statut du zervice : Démarré K

Demarrer I

“Wous pouvez spécifier les paraméties qui s'appliguent pour le démarrage du
service.

Paraméles de démanage : | Activer Désactiver |

ok | aonuer | Appliquer | [ox | e | spige |
v
5. Assurez-vous que le service est bien activé dans la Hardware Profile list.

A_rr‘é‘t‘é‘r‘ | Suspendre Feprendre I




6. Assurez vous que le Type de démarrage soit sur l'option Démarrage
Automatique, sinon redémarrer le service.

7. Répéter les phases 2 a 6 de la Etape-1 afin d’appliquer les mémes
parametres au service de Transfert intelligent en arriére plan, en anglais
Background Intelligent Transfer Service (BITS) *.

*
Propriétés de Service de kransfert intelligent en a 21xl
Géneral I Connexion I Fiécupération I Dépendances I
Mom du service : BITS
Marn affiché : Service de transfert inteligent en amiére-plan
Diescription : Transfére des fichiers en tache de fond en .
- utilizant la bande passante du réseau lors de ses j
LChemin d'accés des fichiers exécutables :
C:AwIMDOW S epsten32hevchost exe -k netsves
Tupe de démarrage : |Automatique j
Statut du service : Démans
Démarrer | Ayréter | Suspendre Feprendre I
Wous pouvez specifier les paramétres qui s'appliquent pour le démarrage du
sEMvice.
Farametes de demarrage : I
ok I Annuler ASppliguer
Etape-3

Enregistrer les composants de Windows Update.
Pour cela suivre les instructions ci dessous :

1. Cliquer sur démarrer puis Exécuter, entrez dans le champ
REGSVR32 WUAPI.DLL, et cliquez sur Valider (Enter)

2. Un message doit indiquer "DIIRegisterServer in WUAPI.DLL succeeded"”
cliquez sur OK.

3. Entrez les commandes suivantes, I'une apres l'autre et valider par OK apres
chaque confirmation de succés de la « registration »:
REGSVR32 WUAUENG.DLL
REGSVR32 WUAUENG1.DLL
REGSVR32 ATL.DLL
REGSVR32 WUCLTUI.DLL
REGSVR32 WUPS.DLL
REGSVR32 WUPS2.DLL
REGSVR32 WUWEB.DLL



Phase-4

Ouvrez Explorateur Windows (Exécuter puis Explorer) puis Renommer le dossier
qui contient les Mises a Jour Windows Temporaires.
Ce dossier de Windows Update est souvent corrompu.

Suivez les instructions ci-dessous renommer le dossier des Mises a Jour
Windows Temporaires:

1. Cliquer sur Démarrer, puis Exécuter puis cmd et Enter pour ouvrir une
fenétre DOS

INDOWS' system32h cmd.exe

H soft Windows [version 5.2.37981
(C> Copyright 1985-28083 Microszoft Corp.

C:x\Documents and Settingz“Administrateur>net stnp wuausery

2. Au prompt c-a d apres C:\Documents and Settings\Administrateur, entrez
net stop wuauserv, et valider par Entrer afin d'arréter le service.

3. Cliquer sur Démarrer, puis Exécuter
Mettre dans le champ Exécuter : C:\WINDOWS\SoftwareDistribution
et Entrer, comme ci dessous.

Quvtir ¢ | CAWINDOWS!| SoftwareDistribution =~

o | s | Earcour.., |

4. Le répertoire SoftwareDistribution s’ouvre, remonter d’un niveau pour
accéder au répertoire Windows et renommer SoftwareDistribution en
SDold.



Le répertoire C:\windows contient le dossier SoftwareDistribution
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Dassier de fichiers
Dossier de fichiers
Dassier de fichiers
Dossier de fichiers
Dossier de fichiers
Dassier de fichiers
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Dossier de fichiers
Dassier de fichiers
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Dassier de fichiers
Dossier de fichiers
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Dossier de fichiers
Dassier de fichiers
Raccourci pour le pr...
Document texte
Fichier TMP
application
Application
Paramétres de confi...
Paramétres de confi.,.
Fichi:r AT

Date de maodification
09/04/2010 01:08

ZBI03(2010 04:25
06/04/2010 23:51
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28/03/2010 04:25
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09/04/2010 00:42
09)04{2010 01:05
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Renommer aprés arrét du service wuauserv en SDold
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5. Rouvrez une fenétre DOS puis tapez net start Wuauserv, et cliquez sur
Entrer pour redémarrer le service de Mises a jour automatiques.
Cette procédure fonctionne bien.
Si cela ne se passait pas comme voulu, recommencer la procédure plusieurs fois.
Si cela ne marche toujours pas vous pouvez vous y prendre autrement.

Vous pouvez toujours utiliser Mozilla Firefox en allant a I’'adresse :

http://windowsupdate.62nds.com

Devenu maintenant

http://windizupdate.com

Vous pourrez effectuer vos mises a jour Windows sans souci et en toute
sécurité avec le navigateur FIREFOX.
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